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Hc’s one of the busi-
est men in town. While his
door may say Office Hours
2 to 4, he’s actually on call
24 hours a day.

Thedoctorisascientist,
a diplomat, and a friendly
sympathetic human being
all in one, no matter how
long and hard his schedule.

According to a recent Nationwide suroey:
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1994, les premiers bandeaux

Have you ever clicked 1

your mouse right HERE? — Wil

des promesses aux annonceurs et aux utilisateurs
une publicité efficace et utile, car ciblée
une possibilité d’atteindre précisément les cibles
une mesure fiable des résultats
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des promesses a la realité

en réalité
des taux de clics tres faibles
une fraude massive
des publicités invisibles, mal distribuées

des publicités omniprésentes
une irritation grandissante des internautes
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Google Plans Ad-Blocking IFeature in Popular Chrome Browser

Filter could strip out ads that provide bad experiences for users
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Deloitte

CMO Insights and Analysis from Deloitte

Welcome to the Gig Economy

The workforce is transforming to include
both freelance and robotic talent, and
companies are struggling to keep up. As
talent strategies shift, CMOs and other
business leaders may find their
organizations include a mix of skill sets
and types of workers.

More from Deloitte —

Recommended Videos
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pourquoi bloquer les publicités ?

1. exposition a des malware

2. interruption

3. ralentissement du chargement

4. trop de publicité

5. protection de la sphere privée o 26 30%
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et la situation pourrait s’aggraver...

'adblocking n’est pas le seul comportement des consommateurs...
évitement (visuel ou actif)
navigation privée, fourniture de données erronées

sur le mobile, il reste pour l'instant encore infime (hors Asie)

mais la pression publicitaire continue de croitre
camouflage de la publicité sous forme « native » (cf. pieges a clic)
monétisation des médias
monétisation des réseaux sociaux
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Google Solutions Publicitaires
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Vers un suivi permanent

des formats publicitaires universels
un ciblage a travers les appareils (cross-device), et demain les objets

avec des recommandations de « bonne conduite » UX
LEAN - lightweight, encrypted, AdChoices supported, non-invasive
des recherches sur la perception des publicités

b T Coalition for
Better Ads
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sur fond de data-capitalisme (dataisme)

une collecte massive de données et de métadonnées
depuis les PC et les mobiles
pour cibler et recibler les utilisateurs

échappant a tout controle, car (soi-disant) anonymes
déefaut de consentement des utilisateurs (conditions générales abusives)
opacité quant aux données collectées, inférées, reliees, échangées...

du data-capitalisme au capitalisme de surveillance
massification de la collecte et du traitement (big data, |A)
tres forte concentration des acteurs (GAFA... & médias)
retail tracking (par exemple Teemo)
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7 Your Online Choices
I_l w a guide to online behavioural advertising

Accueil Controler ses cookies

A propos de la publicité
| Les sociétés listées ci-dessous sont quelques uns des fournisseurs qui travaillent avec des sites web pour
comportementale o A ; . P v o
collecter et utiliser des informations nécessaires & de la publicité comportementale. Utilisez les boutons
ci-dessous pour contréler et définir vos préférences en termes de publicité comportementale. Vous
pouvez sélectionner ou dé-sélectionner d'un coup toutes les sociétés, ou définir vos préférences société

Cinq trucs et astuces par société. En cliquant sur le bouton "i” vous pourrez obtenir plus d'information sur chacune de ces
sociétés, comme par exemple savoir si cette société a déposé des cookies pour de |a publicité
Foire aux Questions comportementale sur votre navigateur. En cas de probléme pour définir vos préférences, n'hésitez pas a

consulter la page d'aide.

Vidéos utiles
Flease note: this does not turn off all internet advertising only advertisements that are
Lexique customised to your likely interests based upon previous web browsing activity.
. n . Read more about the process
Aide au contrile des cookies

Extension pour navigateur (béta) Status symbols scheme:

This company has not set-up a cookie, but may deliver in the future advertisements
that are customised to your interests.

o This company is delivering advertisements customised to your interests.
o This company is not delivering advertisements customised to your interests.

This company is experiencing technical issues, and we cannot retrieve your status.

Accepter ou refuser les sociétés une par une

Société Activé / désactivé Status Infor
1plusX edga @ activé O Désactivé (] v
33Across edga @ activé O Désactivé (] v
4W MARKETPLACE SRL ® Activé O Désactivé (2] v
Accordant Media edgo @ activé O Désactivé (] v
Acxiom edga @ activé O Désactivé o v
ad4mat edga @ Activée O Désactivé (2] v
ADARA ® activé O Désactivé (2] v
Adbrain LTD edga @ activé O Désactivé (2] v
AddThis (formerly Clearspring) ©€9§°9 @ activé O Désactivé ° v
ADEX edga @ activé O Désactivé (] v
Adform edga @ Activé O Désactivé o v
ADITION edaa @ Activs Midcacbud [ - v M

Contréler ses cookies... ou plutot constater le nombre d’acteurs qui collectent des données sur vous...
http://www.youronlinechoices.com/ch-fr/controler-ses-cookies
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reguler ou ne pas réeguler...

I'autodiscipline de l'industrie ne semble pas suffisante
(message aux annonceurs, aux agences et aux supports)
(valable également pour I'e-mail marketing, le social marketing...)
les enjeux et les pressions sont aussi globales que colossales

une prise de conscience indispensable...
de la transparence, faute de confiance...
des réglementations, qui devront aller plus loin que le REPD
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

reguler la publicité, réguler les algorithmes

des boites noires, beaucoup trop obscures...
manque de transparence (données, traitements...)

vers des principes de conception d’algorithmes plus responsables,
gui devront étre intégrés dans le contexte des technologies marketing

responsabilité (accountability)
explicabilité (explanability)
exactitude (accuracy)
auditabilité (auditability)
loyauté (fairness)

sécurité (security)
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http://www.fatml.org/resources/principles-for-accountable-algorithms
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pour en savolir plus

sur le digital, a travers les Rendez-Vous 4.0

Les conférences sont retransmises en live sur Facebook et YouTube. Elles
sont également disponibles sur le site http://www.rdv4-0.ch

C 1 | © www.rdvd-O.ch

/evenements-pas
LES
RENDEZ 0

Evénements passés

Retrouvez les informations et vidéos des événements passés

Du 29 mai 2017 au 09 juin 2017 21juin 2017

1. Marketing et communication digitale -
Réseaux sociaux - VR

évolution digitale a la portée de De vraies opportunités commerciales pour
"entrepreneur d'aujourd’hui. men entreprise ?

En savoir plus

Organisé par En collaboration . Partenaire PME
‘ avec Vaudo]se média - XL
Centre Patronal

swisscom

e
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guelques références

Jim Nail and Drew Green, Forrester, How to advertise to consumers who hate
ads. July 21, 2017

James L. McQuivey and Keith Johnston, Forrester, The end of advertising as
we know it. May 2, 2017

White Ops and the ANA, 2015 Bot Baseline Study, Fraud in digital advertising.
January 2016

Fabernovel, Livre Blanc. Adblock, enquéte sur un détraqueur de performance
digitale. 2016

Sur la révision de la loi fédérale sur la protection des données (LPD), voir le
Rapport explicatif concernant 'avant-projet de loi fédérale sur la révision
totale de la loi sur la protection des données et sur la modification d’autres lois
fédérales, 21 décembre 2016. N° référence: CO0O.2180.109.7.185665 /
212.9/2015/00001. Disponible sur le site du PEPDT.
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guelques réeférences (suite)

Corentin Durand, Numerama, Enquéte : comment les apps Figaro, L’Equipe
ou Closer participent au pistage de 10 millions de Francais, 24 ao(t 2017.

Réqguler les algorithmes : remise d'un rapport a Axelle Lemaire.

Principles for Accountable Algorithms and a Social Impact Statement for
Algorithms
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